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Confidential & Proprietary ㈜아이디스의 기술자산으로서 기술자료 관리부서의 허가 없이 복사 및 활용을 금합니다. 

1. 목적 

본 문서는 NDR7416 , NDR7932 제품의 녹화 안될시 확인 방법을 안내하는 문서 입니다. 

  

2. 확인 방법 첫번쨰 

1. 모니터화면 왼쪽 상단 ‘시스템’을 클릭합니다. 

2. ‘INEX설정...’을 클릭합니다. 

 
 

3. 녹화서비스 상태를 확인 합니다. 

4. ‘오프라인’ 으로 되어있을시 녹화가 정상적으로 진행이 안되고 있는 상태이며 재부팅을 해도 동일할시 

IDIS 고객지원센터로 문의 부탁드립니다. 

 

 

 

3. 확인 방법 두번째 

1. 모니터화면 왼쪽 상단 ‘시스템’을 클릭합니다. 
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2. ‘INEX설정...’을 클릭합니다. 

 
 

3. 상단의 다섯가지 메뉴중 시계모양의 스케줄을 클릭합니다. 

 

 

4. 오른쪽 하단의 ‘스케줄설정’을 클릭합니다. 
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5. 4가지 설정값들이 정상적으로 설정 되어 있는지 확인 합니다. 
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6. 조건의 설정값이 움직임 감지일시, 해당카메라의 설정에서 움직임 감지가 설정되어 있는지 확인 합니

다. 

 

- 끝 

 

 


